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ПОЛОЖЕНИЕ О ДИСКОНТНОЙ КАРТЕ "НАРОДНАЯ КАРТА"

(новая редакция № 3)

1. Общие положения.

1.1. Дисконтная карта "НАРОДНАЯ КАРТА" выдается Индивидуальным предпринимателем Паком Вячеславом Владимировичем, свидетельство о регистрации серия 27 № 001280681, ОГРНИП № 304272209900036, выдано ИМНС России по Кировскому району г. Хабаровска 08.04.2004 г.

1.2. ИП Пак В.В. является владельцем Дисконтной карты "НАРОДНАЯ КАРТА" (далее «Владелец Дисконтной карты»).

1.3. Выдача Дисконтной карты "НАРОДНАЯ КАРТА" является соглашением между Владельцем Дисконтной карты и Держателем Дисконтной карты, по условиям которого Владелец Дисконтной карты представляет и гарантирует Держателю (предъявителю) Дисконтной карты возможность:

- получения скидок при совершении покупок на условиях, предусмотренных настоящим положением;

-  участия в различного рода акциях и специальных предложениях;

- приоритетного информирования о новостях, акциях, специальных предложениях;

- доступа к информации о накоплениях и размере личной скидки.

1.4. По  вопросам, связанным с дисконтной системой, следует обращаться:

      - в сети  Интернет по адресу: www.nk.ru;

      - к администратору магазина бытовой и цифровой техники "Народная Компания", расположенному по адресу: г. Хабаровск, ул. Карла Маркса, д. 76;

      - к администратору магазина бытовой и цифровой техники "Народная Компания", расположенному по адресу: г. Хабаровск, ул. Суворова, д.42;

      - к администратору магазина бытовой и цифровой техники "Народная Компания", расположенному по адресу: г. Хабаровск, Амурский бульвар, д. 66.

 - к администратору магазина бытовой и цифровой техники "Народная Компания", расположенному по адресу: г. Хабаровск, ул. Промышленная, д. 12;

      - к администратору супермаркета "Народная Компания", расположенному по адресу: г. Хабаровск, ул. Карла Маркса, д. 76;

1.5. Дисконтная карта действует только при расчетах с физическими лицами, приобретающими товар за  наличный или безналичный расчет исключительно для личных, семейных, домашних и иных нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности.

1.6. Размер скидок, предоставляемых по Дисконтной карте, регламентируется настоящим Положением о дисконтной карте "НАРОДНАЯ КАРТА" (далее, Положение).

1.7. Дисконтная карта может быть передана ее держателем (физическим лицом) другим лицам для получения скидок в объеме, закрепленном за дисконтной картой. 

1.8.     Скидки на товар по Дисконтной карте предоставляются в:

- магазинах бытовой и цифровой техники "Народная Компания", расположенных по адресам: г. Хабаровск, ул. Карла Маркса, д. 76; ул. Суворова, д. 42, Амурский бульвар, д. 66; г. Хабаровск, ул. Промышленная, д. 12; 

-  супермаркете "Народная Компания", расположенном по адресу: г. Хабаровск, ул. Карла Маркса, д. 76.

1.9. Владелец Дисконтной карты (его представитель/работник/уполномоченное лицо) вправе отказать в предоставлении скидки по Дисконтной карте в случае возникновения  сомнений в ее подлинности. 

1.10. При утрате Дисконтной карты (кража, потеря и т.п.) ее держатель вправе аннулировать утраченную Дисконтную карту и получить взамен  новую Дисконтную карту, обратившись в магазин бытовой и цифровой техники "Народная Компания" (г. Хабаровск, ул. Карла Маркса, д. 76; г. Хабаровск, ул. Суворова, д. 42; г. Хабаровск, Амурский бульвар, д. 66; г. Хабаровск, ул. Промышленная, д. 12) с соответствующим заявлением. При этом держатель утраченной Дисконтной карты обязан предъявить документ, удостоверяющий личность.

      Новая Дисконтная карта, выданная взамен утраченной, активируется в течение одного-двух рабочих дней с момента подачи держателем утраченной Дисконтной карты соответствующего заявления и выдачи ему новой Дисконтной карты. 

       В момент активации новой Дисконтной карты, выданной взамен утраченной, утраченная Дисконтная карта аннулируется и не действует при ее последующем предъявлении.

       Информация о покупках, совершенных с использованием утраченной Дисконтной карты, переносится на новую Дисконтную карту.

       Размер скидки, предоставляемой по новой Дисконтной карте (выданной взамен утраченной) может измениться в зависимости от времени, прошедшего с момента утраты Дисконтной карты и момента обращения держателя утраченной Дисконтной карты с заявлением об аннулировании и  замене утраченной Дисконтной карты. 

1.11. Действие  Дисконтной карты не распространяется на товары, продаваемые по специальным ценам или акциям,  уцененный товар, товар, продаваемый по кредитным программам банков-партнеров, если иное специально не установлено соответствующим приказом Владельца Дисконтной карты.

1.12. Действие  Дисконтной карты может временно не распространяться на определенные товарные группы  и модели товара. Информация об этом  размещается в сети  Интернет по адресу: www.nk.ru, или в  магазинах бытовой и цифровой техники "Народная Компания" (г. Хабаровск, ул. Карла Маркса, д. 76, ул. Суворова, д. 42, Амурский бульвар, д. 66; г. Хабаровск, ул. Промышленная, д. 12), супермаркете "Народная Компания" (г. Хабаровск, ул. Карла Маркса, д. 76) соответственно (в зависимости от того места, где действие Дисконтной карты временно не распространяется). 

1.13. Информация об условиях действия дисконтной карты "НАРОДНАЯ КАРТА"  выдается физическому лицу (покупателю) при получении Дисконтной карты. Не ознакомление покупателя с настоящим положением не является основанием для предъявления претензий покупателем  владельцу Дисконтной карты.  

1.14. Владелец Дисконтной карты оставляет за собой право самостоятельно изменять условия настоящего Положения, условия действия Дисконтных карт без специального уведомления. Информация об этом размещается  на Интернет сайте по адресу: www.nk.ru ,  в  магазинах бытовой и цифровой техники "Народная Компания" (г. Хабаровск, ул. Карла Маркса, д. 76, ул. Суворова, д. 42, Амурский бульвар, д. 66; г. Хабаровск, ул. Промышленная, д. 12); в супермаркете "Народная Компания" (г. Хабаровск, ул. Карла Маркса, д. 76). 

1.15. Поскольку условия предоставления скидок и их величина в соответствии с п. 1.14. настоящего Положения могут изменяться, держатели Дисконтных карт получают скидку, действующую на момент покупки. 

1.16.  Дисконтная карта действует неопределенный срок. О прекращении срока действия настоящего Положения и Дисконтной карты "НАРОДНАЯ КАРТА" Владелец карты информирует держателей карты за один месяц,  путем размещения информации в сети  Интернет по адресу: www.nk.ru, в  магазинах бытовой и цифровой техники "Народная Компания" (г. Хабаровск, ул. Карла Маркса, д. 76, ул. Суворова, д. 42, Амурский бульвар, д. 66; г. Хабаровск, ул. Промышленная, д. 12); в супермаркете "Народная Компания" (г. Хабаровск, ул. Карла Маркса, д. 76).

1.17. Для получения дисконтной карты "НАРОДНАЯ КАРТА" покупатель заполняет специальную анкету и расписывается в ней. Подпись покупателя означает согласие покупателя с настоящим Положением. В случае не заполнения анкеты полностью или частично владелец Дисконтной карты (его представитель/работник/уполномоченное лицо) вправе отказать покупателю в первоначальной выдаче дисконтной карты "НАРОДНАЯ КАРТА" (осуществляемой на основании раздела 2 Положения), либо в последующей выдаче Дисконтной карты "НАРОДНАЯ КАРТА" (осуществляемой на основании пункта 1.10.  Положения). 

1.18. Владелец Дисконтной карты гарантирует конфиденциальность личных персональных данных,  представленных держателем при регистрации и использовании Дисконтной карты. Информация, получаемая из анкет, предназначена для внутреннего пользования Владельцем Дисконтной карты, не распространяется и не может быть передана третьим лицам иначе как с согласия держателя Дисконтной карты и в случаях, установленных действующим законодательством.

Персональные данные держателя Дисконтной карты обрабатываются в целях:

- создания информационной базы держателей Дисконтной карты "Народная карта";

- внесения в информационную базу сведений о покупках, совершенных держателем Дисконтной карты;

- своевременного информирования держателей Дисконтной карты об изменениях условий дисконтной программы, о  проходящих акциях, распродажах, конкурсах, об изменении размера личной скидки, о магазинах, где предоставляется скидка по Дисконтной карте;

-  осуществления связи с  клиентом   в  случае  утраты карты;

- анализа покупательской активности;

- идентификации держателя Дисконтной карты.

1.19. При совершении покупок в Интернет - магазине «Народная компания» (на сайте www.nk.ru) скидка по Дисконтной карте не предоставляется, но сумма покупок, совершенных  в Интернет - магазине «Народная компания», фиксируется на Дисконтной карте. 

1.20. Владелец Дисконтной карты может предоставлять дополнительные возможности держателям "Народных карт". Предоставление дополнительных возможностей регулируется отдельными документами, определяющими их условия и порядок предоставления.

При совершении покупки с использованием дополнительных возможностей, сумма покупки фиксируется  на Дисконтной карте, исключительно при соблюдении ее держателем условий предоставления дополнительных возможностей. 

1.21. Размеры скидок и  учет сумм стоимости покупок, совершенных в магазинах бытовой и цифровой техники "Народная Компания" (в том числе в  Интернет - магазине «Народная компания» (на сайте www.nk.ru)) и супермаркете "Народная Компания" фиксируются на Дисконтной карте отдельно друг от друга.

2. Условия получения Дисконтной карты  "НАРОДНАЯ КАРТА" впервые.

2.1. Дисконтная карта "НАРОДНАЯ КАРТА" выдается  физическому лицу, достигшему 18 лет,  бесплатно по его желанию при единовременном приобретении в магазинах бытовой и цифровой техники "Народная Компания" (г. Хабаровск: ул. Карла Маркса, д. 76; ул. Суворова, д. 42; Амурский бульвар, д. 66; ул. Промышленная, д. 12), либо в Интернет - магазине «Народная компания» на сайте www.nk.ru, либо в супермаркете "Народная Компания" (г. Хабаровск, ул. Карла Маркса, д. 76) товара (исключительно для личных, семейных, домашних и иных нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности) за наличный или безналичный расчет на сумму от 5 000 (Пять тысяч) и более рублей.

      На конкретное одно физическое лицо может быть оформлена и выдана только одна дисконтная карта "НАРОДНАЯ КАРТА".

2.2. При получении Дисконтной карты в соответствии с условиями п. 2.1. настоящего Положения, физическому лицу выдается Дисконтная карта, предоставляющая в последующем право на получение скидки в соответствии с системой скидок, утвержденной настоящим Положением (раздел 4 и раздел 5 Положения). 

3. Правила пользования дисконтной картой  "НАРОДНАЯ КАРТА".

3.1. Скидка держателю Дисконтной карты может быть предоставлена только после активирования Дисконтной карты.

3.2. Дисконтная карта активируется в течение одного-двух рабочих дней с момента заполнения покупателем специальной анкеты и выдачи Дисконтной карты и в течение пяти рабочих дней для карт, выдаваемых в Интернет - магазине «Народная компания» на сайте www.nk.ru. 

3.3. Скидка по Дисконтной карте предоставляется только при предъявлении карты. В случае несоблюдения этого условия информация о стоимости покупки не фиксируется на  Дисконтной карте, а скидка не предоставляется.

3.4. Подлинность Дисконтной карты проверяется до оплаты товара или выставления счета на оплату.

3.5. Дисконтная карта предъявляется кассиру (иному уполномоченному лицу) перед оплатой покупки (для последующего занесения информации о стоимости покупки на Дисконтную карту). 

3.6. Держатель Дисконтной карты вправе передать Дисконтную карту третьим физическим лицам для получения ими скидок в объеме, закрепленном за Дисконтной картой. Информация о стоимости товара, приобретенного третьим лицом при предъявлении Дисконтной карты, фиксируется на  Дисконтной карте.

3.7. Система скидок в магазинах бытовой и цифровой техники "Народная Компания" и супермаркете "Народная Компания", предоставляемая по Дисконтной карте, является  накопительной. Размер скидки, предоставляемой по Дисконтной карте, зависит от зафиксированной на  Дисконтной карте суммы стоимости покупок, совершенных с применением данной Дисконтной карты.

3.8. При возврате товара по любой причине, как от держателя Дисконтной карты, так и от третьего лица, предъявившего Дисконтную карту при покупке данного товара, происходит удаление стоимости возвращенного товара с Дисконтной карты.

3.9. В случае возврата товара, приобретенного с использованием Дисконтной карты, денежные средства возвращаются покупателю с учетом скидки, полученной по Дисконтной карте при покупке данного товара.

3.10. При приобретении подарочной карты Дисконтная карта не применяется, скидка по Дисконтной карте не предоставляется, номинал подарочной карты фиксируется  на  Дисконтной карте.

3.11. Если держателем Дисконтной карты приобретаются товары по специальным ценам или акциям,  уцененные товары, кроме приобретения товара по льготному кредитованию, то сумма такой покупки фиксируется на Дисконтной карте, при этом скидка, предусмотренная  по Дисконтной карте, не предоставляется. 

3.12. Все операции с Дисконтной картой производятся только при наличии Дисконтной карты.

4. Система скидок, предоставляемых по дисконтной карте "НАРОДНАЯ КАРТА", в магазинах бытовой и цифровой техники "Народная Компания".

4.1. Система скидок, предоставляемых по дисконтной карте "НАРОДНАЯ КАРТА", в магазинах бытовой и цифровой техники "Народная Компания":

	 № п/п
	Размер суммы стоимости покупок, зафиксированных по Дисконтной карте*, руб.
	Размер предоставляемой скидки 

	1
	От 5 000 до 9 999
	4 %

	2
	От 10 000 до 19 999
	5 %

	3
	От 20 000 до 39 999
	6 %

	4
	От 40 000 до 59 999
	7 %

	5
	От 60 000 до 79 999
	8  %

	6
	От 80 000 до 99 999
	9 %

	7
	От 100 000 и более
	10 %


* Размер суммы стоимости покупок, зафиксированных по Дисконтной карте, при совершении покупок в магазинах бытовой и цифровой техники "Народная Компания" и в Интернет - магазине «Народная компания» на сайте www.nk.ru.

В случае получения Дисконтной карты впервые при приобретении товара в супермаркете "Народная Компания" (г. Хабаровск, ул. Карла Маркса, д. 76), полученная Дисконтная карта (после ее активации) дает право на скидку в размере 4 % при приобретении товара в магазинах бытовой и цифровой техники "Народная Компания" в течение одного календарного года с момента активации Дисконтной карты (по истечении календарного года размер скидки при приобретении товара в магазинах бытовой и цифровой техники "Народная Компания" по данной Дисконтной карте обнуляется). После  приобретения с использованием данной Дисконтной карты товара в магазинах бытовой и цифровой техники "Народная Компания" либо в Интернет - магазине «Народная компания» на сайте www.nk.ru размер скидки рассчитывается в соответствии с п. 4.1 и разделом 4 Положения.

4.2. Система скидок, предоставляемых по дисконтной карте "НАРОДНАЯ КАРТА" в магазинах бытовой и цифровой техники "Народная Компания", является накопительной; при этом период накопления равен календарному году и исчисляется с даты совершения последней покупки (в магазине бытовой и цифровой техники "Народная Компания" либо в Интернет - магазине «Народная компания» на сайте www.nk.ru). Новый размер скидки по Дисконтной карте предоставляется при достижении определенной суммы стоимости покупок, зафиксированных по Дисконтной карте (в соответствии с п. 4.1. настоящего Положения), и активируется в момент фиксации (учета) данной суммы на Дисконтной карте (в соответствии с п. 4.3. настоящего Положения). 

4.3.      При каждом приобретении  товара с предъявлением Дисконтной карты (в магазине бытовой и цифровой техники "Народная Компания" либо в Интернет - магазине «Народная компания» на сайте www.nk.ru) информация о его стоимости фиксируется на Дисконтной карте в течение одного-двух рабочих дней с момента оплаты товара. 

4.4. По истечении одного года с момента покупки по Дисконтной карте товара информация о стоимости данного товара автоматически удаляется с Дисконтной карты (размер суммы стоимости покупок, зафиксированный на  Дисконтной карте, уменьшается). 

4.5. Размер скидки, предоставляемой по дисконтной карте "НАРОДНАЯ КАРТА", изменяется в зависимости от суммы стоимости покупок, зафиксированной на Дисконтной карте. Для сохранения определенного размера скидки необходимо, чтобы сумма стоимости покупок по Дисконтной карте на момент предъявления соответствовала сумме, указанной в таблице п. 4.1 настоящего Положения.

4.6. Если в течение одного года с момента активации Дисконтной карты либо с момента совершения последней покупки с применением данной карты покупки не осуществлялись, то размер скидки по данной Дисконтной карте составляет 2 %. По прошествии еще одного календарного года, при отсутствии покупок с применением данной Дисконтной карты, размер скидки по данной карте обнуляется, но Дисконтная карта при этом не блокируется. В течение любого периода, в котором размер скидки по Дисконтной карте составляет 0 % или 2 %, и при совершении покупки на любую сумму в магазинах бытовой и цифровой техники "Народная Компания" (г. Хабаровск:  ул. Карла Маркса, д. 76, ул. Суворова, д. 42, Амурский бульвар, д. 66, ул. Промышленная, д. 12; Интернет-магазине "Народная Компания" на сайте www.nk.ru), размер скидки по Дисконтной карте устанавливается в соответствии с п. 4.1. настоящего Положения, но не менее 4 %, начиная со следующего календарного дня, и действует в соответствии с условиями настоящего Положения.

      В случае неиспользования Дисконтной карты в течение двух календарных лет держатель Дисконтной карты не имеет права на скидку при покупке  товара  в магазинах бытовой и цифровой техники "Народная Компания" (г. Хабаровск:  ул. Карла Маркса, д. 76, ул. Суворова, д. 42, Амурский бульвар, д. 66, ул. Промышленная, д. 12), но не лишается права на получение иных привилегий  держателя Дисконтной карты "НАРОДНАЯ КАРТА" (участие в различного рода акциях,  розыгрышах, лотереях и т.п.).

При последующем совершении покупок с использованием Дисконтной карты с размером скидки 0 %, карта вновь активируется и действует в соответствии  условиями настоящего Положения. 

5. Система скидок, предоставляемых по дисконтной карте "НАРОДНАЯ КАРТА", в супермаркете "Народная Компания".

5.1. Система скидок, предоставляемых по дисконтной карте "НАРОДНАЯ КАРТА", в супермаркете "Народная Компания":

	 № п/п
	Размер суммы стоимости покупок по Дисконтной карте, руб.
	Размер предоставляемой скидки 

	1
	От 1 000 до 4 999
	2 %

	2
	От 5 000 до 9 999
	4 %

	3
	От 10 000 до 19 999
	5 %

	4
	От 20 000 до 39 999
	6 %

	5
	От 40 000 до 59 999
	7  %

	6
	От 60 000 до 79 999
	8 %

	7
	От 80 000 до 99 999
	9 %

	8
	От 100 000 и более
	10 %


5.2. Система скидок, предоставляемых по дисконтной карте "НАРОДНАЯ КАРТА" в супермаркете "Народная Компания", является накопительной; при этом период накопления равен календарному месяцу и исчисляется с первого по последнее число текущего календарного месяца. Размер скидки, накопленный на Дисконтной карте в текущем календарном месяце, действует при совершении покупок в последующем календарном месяце. Размеры скидок, накопленные в каждом календарном месяце на Дисконтной карте, не суммируются.

В случае получения Дисконтной карты впервые при приобретении товара в супермаркете "Народная Компания" (г. Хабаровск, ул. Карла Маркса, д. 76), скидка по карте начинает действовать с месяца, следующего за месяцем, в котором Дисконтная карта была получена (активирована). При этом размер предоставляемой сидки по Дисконтной карте при приобретении товара в супермаркете "Народная Компания" рассчитывается в соответствии с п. 5.1 и разделом 5 Положения. 

5.3. При каждом приобретении  товара с предъявлением Дисконтной карты информация о его стоимости фиксируется на Дисконтной карте в течение одного-двух рабочих дней с момента оплаты товара. 

5.4. По истечении каждого календарного месяца информация о стоимости товара, приобретенного в данном календарном месяце с предъявлением Дисконтной карты в супермаркете "Народная Компания", автоматически удаляется с Дисконтной карты, то есть размер суммы стоимости покупок, зафиксированный на  Дисконтной карте за данный календарный месяц, становится равным нулю, но при этом сохраняется скидка, зафиксированная на Дисконтной карте за данный календарный месяц, которая действует в последующий календарный месяц. 

5.5. Размер скидки, предоставляемой по дисконтной карте "НАРОДНАЯ КАРТА" в текущем календарном месяце, изменяется в зависимости от размера суммы стоимости покупок, зафиксированной на Дисконтной карте, за предшествующий календарный месяц.

5.6. Если в течение одного календарного месяца с применением Дисконтной карты покупки не осуществлялись, либо совокупная сумма стоимости покупок за один календарный месяц составила менее 1 000 рублей, то размер скидки по данной Дисконтной карте обнуляется, но Дисконтная карта при этом не блокируется. 

      В данном случае держатель Дисконтной карты не имеет права на  скидку при покупке  товара  в супермаркете "Народная Компания" (г. Хабаровск,  ул. Карла Маркса, д. 76), но не лишается права на получение иных привилегий  держателя Дисконтной карты "НАРОДНАЯ КАРТА" (участие в различного рода акциях,  розыгрышах, лотереях и т.п.).

При последующем совершении покупок с использованием Дисконтной карты с размером скидки 0 % , карта вновь активируется и действует в соответствии  условиями настоящего Положения. 

5.7. Действие  Дисконтной карты в супермаркете "Народная Компания" может временно не распространяться или быть ограничено на определенные товарные группы. Также скидка по Дисконтной карте не предоставляется при покупке: детского питания, табачных изделий и товаров, продаваемых по специальным ценам (размер скидки составляет 0 %).  

6. Заключительные положения.

6.1. О размере скидки, сумме стоимости покупок, зафиксированной на Дисконтной карте, держатель карты  может узнать:

- в личном кабинете держателя Дисконтной карты, расположенном на сайте www.nk.ru.  

- обратившись к администратору магазина бытовой и цифровой техники "Народная Компания",  расположенного по адресу: г. Хабаровск, ул. Карла Маркса, д. 76. При этом предъявление Дисконтной карты и документа удостоверяющего личность обязательно.

Для входа в личный кабинет держателя Дисконтной карты  необходимо указать номер Дисконтной карты и пароль, который присваивается и выдается держателю Дисконтной карты при ее получении. 

6.2. Владелец Дисконтной карты вправе аннулировать Дисконтную карту, если держатель нарушает правила пользования Дисконтной картой.

        Владелец Дисконтной карты вправе аннулировать Дисконтную карту  в связи с наступлением обстоятельств непреодолимой силы.

6.3. Настоящее Положение вступает в силу с «01» марта 2016 года. До этого момента действует Положение о дисконтной карте «НАРОДНАЯ КАРТА» (новая редакция № 2), утвержденное Индивидуальным предпринимателем Паком В.В. от «06» августа 2014 года.

      Настоящее Положение действует до вступления в силу изменений, дополнений к данному Положению или нового Положения, утвержденных ИП Пак В.В. 

